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註冊 

 

首次聯絡 

當 EFG 員工向您發送 Securemail 訊息，您將收到以下訊息，邀請您註冊及接收訊息： 

 

 
 

 

1.輸入一次性密碼 

您或透過簡訊亦或透過 EFG 員工本人獲得一次性密碼。您將收到以下邀請，並應根據要求輸入一次性密碼。 

 

 

 

 

註冊以接收 EFG Securemail 

此致 

EFG 銀行 

立即註冊 

您好 external.recipient@supermail.com 

EFG 員工向您發送了安全郵件訊息。 

請註冊以存取電子郵件。 

 

使用者 ID： 

 

註冊:  

驗證 個人資訊 安全問題 通道 

輸入一次性密碼。 

取消 

 

確認 
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2.輸入您的個人資訊 

然後您需要提供個人資訊並設定密碼。對照表格下方提供的要求清單，檢查密碼強度。 

 
 

3.重設密碼的安全問題 

如果出於任何原因需要重設 Securemail 密碼，系統將要求您回答三個安全問題。在註冊過程中，系統將要求您從

下拉清單中選擇並回答三個問題（下圖顯示了帶有相關答案的示例。每個答案僅供使用一次）。 

 

 

驗證 個人資訊 安全問題 通道 

註冊:  

名 

 

姓 

 

設定新密碼 密碼強度 

確認密碼 

 

取消 

 

下一步 

註冊:  

驗證 個人資訊 安全問題 通道 

請選擇一個問題。 

您最愛的電影是哪部？ 

您的答案 

回到未來 

請選擇一個問題。 

請選擇一個問題。 

您最喜愛的一隻球隊的名字？ 

洛杉磯湖人隊 

返回 

您的答案 

您的第一所學校的名字？ 

您的答案 

取消 

 

下一步 
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4.通道偏好 

您可以透過 Totemo WebMail 或透過 Registered Envelope 接收 EFG Securemail 訊息。 

（備註：強烈推薦使用 WebMail） 

 

Totemomail WebMail 

如果您選擇透過 WebMail 接收 Securemail，將會出現以下螢幕： 

 

 

驗證 個人資訊 安全問題 通道 

選擇此選項可直接在 Web 瀏覽器中讀取和寫入安全電子郵件。 

更多資訊 

更多資訊 

返回 取消 

 

如果選擇此選項，郵件將以 totemomail® Registered Envelope 發

送至您的郵箱。 

選擇 

選擇 

成功完成 

您已成功註冊。按下方按鈕以使用您的存取資料登入 totemomail WebMail 並在入口網站閱覽

安全訊息。 

登入 

WebMail 登入 

電子郵件地址 

密碼                           忘記密碼？ 

登入 
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當您登入時，您將被轉進 EFG Securemail 收件箱，您可在此處存取您的安全電子郵件並進行回覆等。 

 

 

 

如果您按一下帳戶概覽索引標籤，您將能夠變更您的帳戶設定： 

1.變更選定的通訊通道（Registered Envelope 或 WebMail） 

2.變更其他設定，例如姓及/或名 

3.重設您的密碼及/或安全問題 

 

 

Totemomail Registered Envelope 

 

 

帳戶概覽 

安全訊息通道 

 

設定 

變更密碼及安全問

題 

帳戶概覽 

新訊息 

收件箱 (1) 

草稿 

已發送訊息 

垃圾桶 

聯絡人 

新資料夾 

我的安全訊息 - 你好，這是私人資訊，請… 

安全郵件通訊 

設定 

使用者姓名： 

姓名： 
名 姓 

外部 收件人 

成功完成 

您已成功註冊。從現在起，您將直接在郵箱中以 securemail® Registered Envelopes 

接收安全訊息。您可關閉此視窗。 

EFG 銀行 WebMail 

EFG 銀行 WebMail 

分類 1 訊息 
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關閉上述視窗之後，您的收件箱將收到加密電郵。您應按兩下附件中的電郵（注意：附件可能位於電郵底部，具體取決於您使用

的電郵用戶端）。 

 

 

 

將出現一個登入表單，邀請您輸入認證並打開加密電郵。 

 

請輸入認證以存取加密訊息！ 

 

電子郵件 

密碼 

開啟 

您好 External Recipient 

EFG 員工 向您發送了 Registered Envelope 訊息。 

此訊息已加密並附加於此電郵中。它由您在註冊過程

中選擇的密碼的保護。 

按兩下以打開附件。 

 

忘記密碼？ 

此致 

EFG 銀行 
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您將能夠存取電郵並在需要時進行回覆。 

 

 

回覆 全部回覆 轉寄 

我的安全訊息 

發件人: 

收件人: 

你好， 

此為私人資訊，請勿與他人共用。 

此致 


